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Az aldbbiakban szeretnénk segitséget nydjtani Onnek a CIB Internet Bank zavartalan

hasznélatahoz sziikséges béngészé beallitasban, a béngészési elézmények térlésében.

A bongészési elézmények torlése kiemelten fontos annak érdekében, hogy az On
szamitbgépén minden honlap hibatlanul jelenjen meg. Javasoljuk, hogy rendszeresen torélje

a bongészési el6zményeket, ezaltal biztositva a bongészd megfeleld mikodését.

1) Bongészési el 6zmeények torlése

a) Bongészési el 6zmeények torlése Internet Explorer bongész
Kérjuk, nyissa meg az Internet Explorer bongészét, majd keresse meg a képernyé felsé
részen taldlhat6 menipontokat.

Kérjuk, kattintson az ,Eszkdzok”

valasztasi lehetéséggel.

A megjelend listabdl kérjuk, valassza a ,Bongészési el 6zmények torlése”
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TIPP: Amennyiben a képerny6 felsé részén nem talalja a menlipontokat, akkor a képernyé
jobb felsé sarkdban talalhaté ,Biztonsag”
elézmények torlése” lehetbséget.
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opcidra, amely egy legdérdild menit nyit meg tobb

opciot.
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% v~ B ~ 0 @ v | oidal +| Biztonsag ~

& Bongészési eldzmenyek torlése... Ctrl+Shift+ el
ETI UGYFELEK Cie C| %p InPrivate-bangészés Ctrl+ 5hift+P
"~ | i Weboldal adatvédelmi szabalyzata...

L,

InPrivate-sziirés Ctri+5hift+F

InPrivate-szires beallitasai
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A ,Bbngészési el 6zmények torlése” menipontra kattintva a felugré ablakban kérjuk, jelélje
be az Osszes torlend6 adatkategoria melletti jeldlénégyzetet, majd kattintson a ,Torlés”
gombra.
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Bangészési eldzmeények térlése ==

[V]¥edvenc webhelyek adatainak megorzése:
Az alvan cookie-k &5 internetfailok meadrzése, amelvek seqgikséaével a
kedvenc webhelvei karolhatjak a beallitdsokat, és gyorsabb
megjelenitést bizkosithatnak.

Ideiglenes internetfajlok
A gyorsabb megjelenités érdekében mentett weboldalak, képek és
meédiaf ajlok.

Cookie-k
A webhelyek dlkal a szamitogépen taralk Fajlok amelvek beallitasokat —
példaul bejelentkezési adatokat — mentenek a szamitdgeépre,

[T El6zmények
4 felkeresett webhelyek liskaja,

[ i{irlapadatok
Az Orlapokba beirt, a szamitdgépre mentekt adatok,

[T Jelszavak
Mentett jelszavak — ezeket a rendszer aukomatikusan beiria a
megfeleld mezdkbe, ha kordbban mar meglatogatott webhelyen
jelentkezil be.

InPrivate-sziirés adatai
Az InPrivate-szirés altal mentett adatok, amelvek tartalmazzak, hogy
mely webhelyek oszthatjak meg automatikusan a ldtogatasi adatokat.

& bangészési eldzmenyvek Torlés l [ Méqgse
korlésének ismertetése

A mivelet hosszabb ideig is eltarthat, ha nagyobb mennyiségi fajlt és elézményt kell toroini.

TIPP: a ,Bongészési el 6zmények torlése” felugré ablakot elérheti a CTRL+SHIFT+DEL
billenty(ik egyuttes lenyomasaval is.

b) Bongészési el 6zmények torlése Mozilla Firefox bongész 6 esetén

Kérjuk, nyissa meg a Firefox bongészét, majd keresse meg a képernyé felsd részén
talalhaté menupontokat.
Kérjuk, kattintson az ,Eszkdzok” opciora, amely egy legoérduld menut nyit meg tobb
véalasztasi lehetéséggel.



A megjelené listabdl kérjuk, valassza az ,El 6zmények térlése” opciot.
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TIPP: Amennyiben a képerny6 fels6é részén nem talalja a mentpontokat, akkor kérjik, hogy
kattintson a képernyd bal felsé sarkaban talalhatd narancsséarga ,Firefox” feliratra, azon
belil az ,El 6zmények” , majd az ,El 6zmények térlése” opciodra.
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A Sync bedllitasa...

Kilépés

Az El6zmények toérlése” menlpontra kattintva a felugré ablakban kérjik, jelélie be az
Osszes torlend6é adatkategoéria melletti jeldlénégyzetet, majd kattintson a ,Torlés most”
gombra.
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A mivelet hosszabb ideig is eltarthat, ha nagyobb mennyiségi fajlt és elézményt kell toroini.

TIPP: a ,Bongészési el 6zmények torlése” felugré ablakot elérheti a CTRL+SHIFT+DEL
billenty(k egylttes lenyoméasaval is.

C) Bdngészési el 6zmények térlése Google Chrome béngész 6 esetén

Kérjuk, nyissa meg a Google Chrome bdngészét, majd kattintson a képernyd jobb felsd

részén talalhaté Csavarkulcs ikonra ‘™ ., amely egy legérdilé menit nyit meg egy tébb
véalasztasi lehetéséggel.
A megjelend listabdl kérjuk, valassza az ,El 6zmények” opciot.
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Az ,El6zmények” menupontra kattintva a megnyilo ablakban kérjuk, kattintson az
,0sszes bongészési adat torlése”  gombra.
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Az ,Osszes bongészési adat torlése”  menupontra kattintva a felugré ablakban kérjik,
jelolie be az 6sszes torlenddé adatkategdria melletti jeldlénégyzetet, majd kattintson a
,BOngészési adatok torlése” gombra.



Bongeszesi adatok torlése

Elemek tirlése a kivetkezd idészakbal: | teljes -
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A mvelet hosszabb ideig is eltarthat, ha nagyobb mennyiség fajlt és el6zményt kell térdini.

d) Bongészési el 6zmények torlése Opera béngész 6 esetén

Kérjuk, nyissa meg az Opera bongészét, majd keresse meg a képernyé felsé részén
talalhaté menipontokat.

Kérjuk, kattintson az ,Eszkdzok” opciéra, amely egy legordilé menit nyit meg egy tobb
véalasztasi lehetéséggel.

A megjelend listabdl kérjuk, valassza az ,Személyes adatok torlése”  opciot.
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TIPP: Amennyiben a képerny6 fels6é részén nem talalja a mentpontokat, akkor kérjik, hogy
kattintson a képerny6 bal felsé sarkaban taldlhaté ,Opera” feliratra, azon belll az
.Bedllitasok” , majd az ,Személyes adatok térlése” opciora.
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Az ,Személyes adatok torlése”

menipontra kattintva a felugré ablakban kérjuk, jelélje be

az Osszes torlend6 adatkategoria melletti jeldlénégyzetet, majd kattintson a ,Torlés”

gombra.
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A folytatas végrehajtja az alabb megjelalt
miveleteket. Ha nem valtoztatott az
alaprniveleteken, a megnyitott filek bezardsra

kerilnek és a folyamatban levd letdltések
megszakadnak.

|A| Részletes beallitasok

[¥] Jelen bangészési folyamat sitijeinek torlése

[7] Minden siiti tarlése Siitik kezelése..,

[V] A jelszoval védett lapok és adatok torlése
[¥] A gyorsitatar teljes kidritése

[¥| Béwvitmény adatainak torlése

[¥] Helymeghatarozasi adatok tarlése

J| Latogatott lapok torlése az elézmeényekbal
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[¥] Letoltések elézményeinek tarlése
[¥] Konyvjelzék utolsd latogatasi datumanak torlése

[ Minden postafiok jelszavanak torlése

[] Jelszdkezeld tarlése lelszavak kezelése...

[¥] Allandé tarhely torlése

[¥] Osszes fil bezardsa
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A mivelet hosszabb ideig is eltarthat, ha nagyobb mennyiségi fajlt és elézményt kell toroini.

Amennyiben tovédbbra is hibas mikddést tapasztalna, vagy segitségre van sziksége
valamelyik lépéssel kapcsolatban, kérjuk, hivja a CIB24-et a 06-40-242-242-es
telefonszadmon, ahol kollégaink az 1.5. Lakossagi Internet Bank Ugyintézés és a 2.5. Vallalati
Internet Bank uigyintézés meniipontban készséggel allnak az On rendelkezésére.

CIB Bank Zrt.



